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Einfihrung

« Am 24. Juni 2020 wurde im ersten Lab Event eine abgestimmte Sichtweise von der
Stadtverwaltung Speyer und den Stadtwerken Speyer erarbeitet

 Die Ergebnisse werden im Folgenden dargestellt und sollen von der Stadtverwaltung
Speyer und den Stadtwerken Speyer tberprift und Anderungswiinsche ggf. bis zum 14.

August 2020 mitgeteilt werden

« Anhand der abgestimmten Wichtigkeit wird in einem néchsten Schritt die Burgerbefragung
vorbereitet, die dann der Stadtverwaltung Speyer und den Stadtwerken Speyer zur

Abstimmung zugesendet wird

 Im folgenden sind die Ergebnisse des ersten Lab Events nach Wichtigkeit innerhalb der

Bereiche geordnet dargestellt

 Fir die Burgerbefragung sollen auf Basis der abgestimmten Wichtigkeit nur Services ab der
Wichtigkeit 6 herangezogen werden, um die Blrgerbefragung in einem verninftigen
Fragebogenumfang durchzufiihren (sofern hierzu keine anderen Vorschlage fur

hinzuzufliigenden oder zu entfernenden Services mitgeteilt werden)
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Smart City — Speyer

Ubersicht der abgestimmten Wichtigkeiten

Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anzahl der
Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit Services mit
Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit Wichtigkeit
grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich grofRer gleich gréRer gleich grofRer gleich
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
257 254 243 212 203 173 157 123 54 47
I
Die Burgerbefragung wird fur Services ab der Wichtigkeit 6 durchgefiuhrt,
damit der Fragebogen nicht zu umfangreich wird
s .. | Anzahl der Services aus s . . s .. | Anzahl der Services aus L .. | Anzahl der Services aus
WICh..“gkelt dem Bereich Smart WICh..“gkelt Al dgr SIS aus WICh..tlgkelt dem Bereich Smart WICh..tlgke” dem Bereich Smart
groRer groRer dem Bereich Smart Social grofer groler -
leich Governance & E- leich Services leich Ressources & leich Mobility &
9 Government 9 9 Smart Environment 9 Smart Infrastructure
1 105 1 35 1 59 1 51
2 105 2 35 2 56 2 51
3 102 3 34 3 52 3 48
4 85 4 26 4 47 4 47
5 84 5 22 5 45 5 45
6 73 6 15 6 38 6 40
7 69 7 13 7 31 7 37
8 54 8 11 8 19 8 32
9 26 9 3 9 5 9 32
10 23 10 3 10 4 10 16

Der Fragebogen fiur die Burger soll 173 von urspringlich 501 Smart Services enthalten — bitte
prifen Sie im nachfolgenden auch ob weitere Services der Blirgerbefragung hinzugefiigt, oder
Services entfernt werden sollen
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Ubersicht der abgestimmten Wichtigkeiten

* In dem Bereich Smart Governance & E-Government wurden 105 Smart Services als
winschenswertes Sollservice bewertet, hiervon wurden 73 Smart Services mit der
Wichtigkeit grol3er gleich 6 gekennzeichnet — diese sollen in der Burgererhebung abgefragt
werden

 In dem Bereich Smart Social Services wurden 35 Smart Services als wiinschenswerte
Sollservices bewertet, hiervon wurden 15 Smart Services mit der Wichtigkeit gro3er gleich 6
gekennzeichnet — diese sollen in der Blrgererhebung abgefragt werden

* In dem Bereich Smart Ressources & Smart Environment wurden 59 Smart Services als
wiunschenswerte Sollservices bewertet, hiervon wurden 38 Smart Services mit der
Wichtigkeit grol3er gleich 6 gekennzeichnet — diese sollen in der Burgererhebung abgefragt
werden

* In dem Bereich Smart Mobility & Smart Infrastructure wurden 51 Smart Services als
wilnschenswerte Sollservices bewertet, hiervon wurden 40 Smart Services mit der
Wichtigkeit grol3er gleich 6 gekennzeichnet — diese sollen in der Biurgererhebung abgefragt
werden
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Auswertung des Bereiches Smart Governance & E-Government

* In dem Bereich Smart Governance & E-Government wurden 105 Smart Services als

wiunschenswerte Sollservices bewertet

* Hiervon sind 85 wiinschenswerte Sollservices in dem Unterbereich Smart Public

Administration eingeordnet (~80,1%)

* Acht wiinschenswerte Sollservices sind in dem Unterbereich Smart Law & Order

eingeordnet (~7,6%)

 Sieben wiinschenswerte Sollservices sind in dem Unterbereich Smart Civil Defense (~6,7%)

eingeordnet

» Funf winschenswerte Sollservices sind in dem Unterbereich Smart Economy & Social

Welfare (~4,8%) eingeordnet
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Governance & E-Government

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Administration” Wichtig-| "Smart Administration” Wichtig-| "Smart Administration" Wichtig-|
keit keit keit
. . Digitales Management von Sporthallen und Digitaler Antrag fiir eine Veranstaltung
1 | BegrufRungsgeld (LeiKa-Typ 5) 10 1 Sportplatzen (LeiKa-Typ 5) 10 1 (LeiKa-Typ 4) 8
2 | Datenbank aller Stadtrate 10 5 Digitales Melden von Graffiti im 6ffentlichen 10 2 Digitaler Einwohnermeldeantrag (LeiKa-Typ 8
Raum (LeiKa-Typ 5) 4)
Datenbank aller Stadtratssitzungen inkl. Digitales Melden von Wildunfall (LeiKa-Typ Digitaler Wartezeitenanzeiger in
3 N 10 3 10 3 S 8
Tagesordnungen und Beschlissen 5) Bezirksamtern
4 Dlg.ltal Wohnraum fir Fltchtlinge melden 10 4 | Onlineauskunft Uber 6ffentliche Budgets 10 4 | Digitales Baulastenverzeichnis (LeiKa-Typ 4) 8
(LeiKa-Typ 5)
5 Digitale Beantragung eines Leichenpasses 10 5 Digitale Ausnahmegenehmigungen Landes- 9 5 Interaktive, digitale Terminreservierung fur 8
(LeiKa-Typ 4) immissionsschutzgesetz RLP (LeiKa-Typ 4) die Verwaltung
6 Digitale Beantragung eines Passes fur 10 6 Interaktive, digitale Beantragung von 9 6 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir 8
Geringverdiener (LeiKa-Typ 5) Stromzéhlern beschéadigte Freizeiteinrichtungen
Digitale Beantragung eines Seniorenpasses . . Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir
! (LeiKa-Typ 5) 10 7 | Amtsblatt online (LeiKa-Typ 4) 8 ! beschadigte 6ffentliche Bepflanzungen 8
8 Digitale Genehmigung zum Aufstellen / 10 8 Digital publizierte Informationen (LeiKa-Typ 8 8 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fur 8
Verandern von Grabmalen (LeiKa-Typ 5) 4) beschadigtes offentliches Eigentum
9 Digitale Standplatzgenehmigungen fir 10 9 Digitale Beantragung von Hortbetreuung (nur 8 9 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir 8
Markte (LeiKa-Typ 5) stadtische Einrichtungen) (LeiKa-Typ 4) Graffitiverschmutzung
10 | Digitaler Auftritt des Tierheims (LeiKa-Typ 5) 10 10 Dlg_ltale Beantragung von Hundesteuer 8 10 Ir!Feraktlyes_, digitales Beschwerdesystem fiir 8
(LeiKa-Typ 4) Larmbelastigungen
Digitales Beantragen der Férderung von - . Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir
1 Zisternen (LeiKa-Typ 5) 10 11| Digitale Sterbeurkunde (Leika-Typ 4) 8 1 Probleme mit der Straf3enreinigung 8
Digitales Beantragen des Nutzungsrecht fur . . . Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir
12 eine Grabstelle (LeiKa-Typ 5) 10 12 | Digitale Todesbescheinigung (LeiKa-Typ 4) 8 12 undichte Hydranten 8
13 | Digitales Bezahlsystem fiir Gebiihren 10 13 | Digitale Uberfiihrungserlaubnis (LeiKa-Typ 4) 8 13 Intergktlves, digitales Beschwerdesystem fiir 8
VerstoRe gegen Bauordnung
14 | Digitales Biirgermeldesystem 10 14 Digitaler Antrag fur Bestattungen (LeiKa-Typ 8 14 Interaktlves,“dlgltales Meldesystem fur 8
4) StraRenschaden
15 | Digitales Fundbiiro 10 15 Digitaler Antrag fur Bestattungsplatze (LeiKa- 8 15 Kommunikations-App fur vereinfachten 8

Typ 4)

Austausch mit Behérden

0 Keine Wichtigkeit

10 Hohe Wichtigkeit

Smart City Speyer | 7/2020 — Seite 8




Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Governance & E-Government

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Administration” Wichtig-| "Smart Administration” Wichtig-| "Smart Administration" Wichtig-|
keit keit keit
Digitale Beantragung der Ehrenamtskarte . . Digitaler Antrag fiir Glicksspielveranstaltung
1 (LeiKa-Typ 4) 7 1 | Streaming der Stadtratssitzungen 6 1 (LeiKa-Typ 4) 3
Digitale Beantragung der Fischerprufung Digitales Management der
2 (LeiKa-Typ 4) ! 2 | Chatbot 5 2 Einwohnerfragestunde (LeiKa-Typ 4) 3
Digitale Beantragung des Fischereischeins . . . Digitales Management der Jagdsteuer
3 (LeiKa-Typ 4) 7 3 | Digitale Baugenehmigungen (LeiKa-Typ 4) 5 3 (LeiKa-Typ 4) 3
4 Digitale Beantragung von 7 4 Digitale Beantragung des 5 4 Digitales Management der Streitschlichtung 3
Adressbuchsperren (LeiKa-Typ 4) Familienerholungszuschusses (LeiKa-Typ 4) (LeiKa-Typ 4)
5 Digitale Beantragung von Kirchenaustritten 7 5 Digitale Beantragung des Familienpasses 5 5 Digitales Management von Blirgerbegehren 3
(LeiKa-Typ 4) (LeiKa-Typ 4) (LeiKa-Typ 4)
6 Digitale Beantragung von Sonn- und 7 6 Digitale Beantragung von Blindengeld 5 6 Digitales Management von 3
Feiertagsausnahmen (LeiKa-Typ 4) (LeiKa-Typ 4) Birgerentscheiden (LeiKa-Typ 4)
7 Digitale Beantragung von Zuwendungen bei 7 7 Digitale Beantragung zur Durchfiihrung von 5 7 Digitales Management von 3
Mehrlingsgeburten (LeiKa-Typ 4) Sammlungen (LeiKa-Typ 4) Burgermeisterwahlen (LeiKa-Typ 4)
Digitales Management der . . Digitales Management von
8 Vergnugungssteuer (LeiKa-Typ 4) ! 8 | Digitales Pflegewohngeld (Leika-Typ 4) 5 8 Kommunalwahlvorschlagen (LeiKa-Typ 4) s
Digitales Management des Elternbeitrags Interaktive, digitale Beantragung von - . o .
9 (LeiKa-Typ 4) 7 9 Heizkesselgenehmigungen 5 9 | Digitales Stiftungsverzeichnis (LeiKa-Typ 4) 2
10 Digitales Management des 7 10 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fur 5 10 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir 2
Landeserziehungsgeldes (LeiKa-Typ 4) Probleme mit der Postzustellung VerstoRRe gegen Touristikverordnungen
11 Digitales Management von 7 11 Onlinestatistiken zur 5 11
Einwohnerversammlung (LeiKa-Typ 4) Bevdlkerungsentwicklung (LeiKa-Typ 4)
. . Digitales Befreiung von Rundfunkbeitrag im
12 | Handysignatur und Burgerkarte 7 12 privaten Bereich (LeiKa-Typ 4) 4 12
13 Interaktive, digitale Beantragung fur 7 13 Digitale Ausnahmen von der 3 13
Genehmigungen von Veranstaltungen Fischereischeinpflicht (LeiKa-Typ 4)
. - . Digitale Verwendung des kommunalen
14 | Datenbank Uber Partizipationsprojekte 6 14 Wappens (LeiKa-Typ 4) 3 14
15 Digitale Stadtkarte aller kommunaler 6 15 Digitaler Antrag fur gewerbliche 3 15

Institutionen

Spielvermittlung (LeiKa-Typ 4)

0 Keine Wichtigkeit

10 Hohe Wichtigkeit
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Governance & E-Government

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Law & Order" Wichtig-| Unterbereich "Smart Civil Defense" Wichtig-| "Smart Economy & Social Welfare" Wichtig-|
keit keit keit
Digitales Bezahlsystem fir Park- und . " - i .
Verkehrsdelikte 10 Digitales Netzwerk fur Freiwilligentétigkeiten 10 Digitale Gewerbeanmeldung 7
Digitales Informationssystem der Digitales System zur Aufnahme von - .
Stadtverwaltung 10 Aussagen fir nicht-kriminellen Bereich s Digitales Ausschreibungssystem !
Regelmafiges Treffen mit Mitgliedern des 10 Interaktives, digitales Meldesystem fir 3 Férderungsprogramm fur Start-Ups 6
Stadtrats Brandgefahren
- . . Interaktives, digitales Meldesystem fir Digitale Ansétze zur Verbesserung der
Digitales Rechtsinformationsportal 9 defekte offentliche Aufziige 3 regionalen Wirtschaftsstruktur (LeiKa-Typ 4) 5
Interaktives, digitales Meldesystem fiir Interaktives, digitales Meldesystem fir .
Entsorgungsvergehen 8 defekte offentliche Brandmeldeanlagen 3 Stadtmarkte-App 2
Interaktives, digitales Meldesystem fur Interaktives, digitales Meldesystem fir
. 8 - . 3
Gehwegbehinderungen vermisste und gefundene Tiere
Interaktives, digitales Meldesystem fir 8 Interaktives, digitales Meldesystem fir 3
ordnungswidrig abgestellte Fahrzeuge Verstol3e gegen Brandschutzordnung
Interaktives, digitales Meldesystem fiir 8
Verkehrsbehinderungen
0 Keine Wichtigkeit 10 Hohe Wichtigkeit Smart City Speyer | 7/2020 — Seite 10
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Auswertung des Bereiches Smart Social Services

* In dem Bereich Smart Social Services wurden 35 Smart Services als wiinschenswerte

Sollservices bewertet

* Hiervon sind 19 winschenswerte Sollservices in den Unterbereich Smart Education
eingeordnet (~54,3%)

« 13 wiinschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Culture & Arts eingeordnet
(~37,1%)

» Drei winschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Healthcare eingeordnet
(~8,6%)
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Social Services

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Education" Wichtig-| "Smart Education” Wichtig-| "Smart Culture & Arts" Wichtig-|
keit keit keit
Interaktives, digitales Informationsportal zu Onlineinformationen zu beruflichen .
! Kindergarten und Schulen 10 Gymnasium (LeiKa-Typ 4) 3 1| Digitaler Stadtplan 10
Digitaler Antrag von Schilerbeférderung Onlineinformationen zu Ersatzschulen - .
2 (LeiKa-Typ 4) 8 (LeiKa-Typ 4) 3 2 | Digitale Kulturnachrichtenplattform 8
3 | Digitaler Bibliotheksausweis (LeiKa-Typ 4) 8 Onl_melnformatlonen zu Ganztagsschulen 3 3 | Digitale Veranstaltungsdatenbank 8
(LeiKa-Typ 4)
4 Onlineinformationen zu Kindertagesstatten 8 Digitales Management von Schulpflicht 2 4 Digitales Management ehrenamtlicher 8
(LeiKa-Typ 4) (LeiKa-Typ 4) Tatigkeit (LeiKa-Typ 4)
N Digitales Portal fir ehrenamtliche
5 | Weiterbildungsdatenbank 8 5 Tatigkeiten (LeiKa-Typ 4) 8
6 On|.|ne|nformat|onen 2u Musikschulen 6 6 | Digitales Stadtkarte mit Sehenswurdigkeiten 7
(LeiKa-Typ 4)
Onlineinformationen zu - .
7 Weiterbildungsstatten (LeiKa-Typ 4) 6 7 | Digitales Ticketbuchungssystem 7
8 | Digitale Archive 5 8 | Denkmalverzeichnis (LeiKa-Typ 4) 5
Digitale Beantragung der Eintragung -
9 akademischer Grade (LeiKa-Typ 4) 5 9 | Digitale Grabsuche von Verstorbenen 4
10 D|g_|taler Antrag zum Schulbezirkswechsel 5 10 | Digitale Stadtkarte mit Griinanlagen 4
(LeiKa-Typ 4)
Digitaler Antrag zum Wechsel in eine andere i . .
11 Schulart (LeiKa-Typ 4) 5 11 | Digitales Archivgut (LeiKa-Typ 4) 4
12 | Digitales Wissensmanagement 3 12 | Digitales Kulturguterkataster 4
13 Onlllnelnformatlon zu Brganzungsschulen 3 13 | Interaktive, digitale historische Stadtkarte 3
(LeiKa-Typ 4)
Onlineinformation zu Férderschulen (LeiKa-
14 3
Typ 4)
15 Onlineinformationen zu allgemeinbildenden 3
Schulen (LeiKa-Typ 4)
0 Keine Wichtigkeit 10 Hohe Wichtigkeit Smart City Speyer | 7/2020 — Seite 13




Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Social Services

Abge-

Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte
"Smart Healthcare" Wichtig-|
keit
1 | Digitale Krankenhaussuche 10
5 Digitale Beantragung bzgl. Hilfen fur 5
psychisch kranke Personen (LeiKa-Typ 4)
3 Digitale Koordination von sozialen, 5

psychischen / pflegerischen Dienstleistungen

0 Keine Wichtigkeit 10 Hohe Wichtigkeit
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Auswertung des Bereiches Smart Ressources & Smart Environment

* In dem Bereich Smart Ressources & Smart Environment wurden 59 Smart Services als

wiunschenswerte Sollservices bewertet

* Hiervon sind 18 wiinschenswerte Sollservices in den Unterbereich Smart Water

Management eingeordnet (~30,5%)

« 16 winschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Waste & Recycling

eingeordnet (~27,1%)

15 wiinschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Land Usage (~29,4%)

eingeordnet

« Zehn winschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Renewable Energy

(~16,9%) eingeordnet
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Ressources & Smart Environment

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Water Management" Wichtig-| "Smart Water Management" Wichtig-| "Smart Waste & Recycling" Wichtig-|
keit keit keit
1 | Digitale Abwassertiberwachung 8 Digitaler Antrag § 57 Abs. 2 LWG fiir Misch- 5 1 | Digitaler Terminkalender fir Millabholungen 10
wasserbehandlungsanlage (LeiKa-Typ 4)
5 Interaktives, digitale Beschwerde- und 8 Digitaler Antrag gemaf § 57 Abs. 2 LWG fur 5 2 Interaktive, digitale Stadtkarte von 9
Meldesystem fur Abwasserkanalschéden den Bau, Betrieb Klaranlage (LeiKa-Typ 4) offentlichen Toiletten
Interaktives, digitale Beschwerde- und Interaktive, digitale Stadtkarte mit diversen Interaktive, digitale Stadtkarte iber Umwelt
3 > . 8 - 4 3 8
Meldesystem fur geringen Wasserdruck Eintragungen und Entsorgung
Interaktives, digitale Beschwerde- und Onlineinformationsportal fir Abfallentsorgung
4 s 8 4 . 8
Meldesystem Wasserqualitatsprobleme & Recycling
Interaktives, digitale Beschwerde- und Interaktives, digitale Beschwerde- und
5 8 5 - - 7
Meldesystem Wasserversorgungsprobleme Meldesystem illegale Miillentsorgung
6 | Onlineinformationsportal fur Wasserqualitat 8 6 !nteraktlves, digitales Meldesystem fur 7
illegale Entsorgungsvergehen
Digitaler Antrag Erteilung wasserrechtlichen
| Genehmigung nach § 22 LWG (LeiKa-Typ 4) |’ 7| No-Waste-Konzept !
8 D|g_|ta|es Management der Wasserabgabe 7 8 | Onlineinformationsportal fir Luftqualitat 6
(LeiKa-Typ 4)
9 Digitales Management des Entgeltes fur 7 9 Mobiles Miillentsorgungsteam, das auf Basis 5
Wasserentnahme (LeiKa-Typ 4) von Hinweisen der Bevdlkerung arbeitet
Interaktives, digitale Beschwerde- und Telefonische Service- & Informationsstelle
10 > A 7 10 .05 0 4
Meldesystem fur Regenkanalschaden fur Millentsorgung
Digitale Meldungen der . . R
11 Abwasseruntersuchung (LeiKa-Typ 4) 6 11 | Aufsichtsbehorde fir Millentsorgung 3
12 | Interakiives, digitale Beschwerde- und 6 12 | Virtuelles Amt fir Umwelt & Entsorgung 3
Meldesystem fur Wasserverschwendung
13 | Kostenlose Trinkwasserabfillstationen 6 13 geme!nnutmg(_e Organisation fir den Betrieb 2
offentlicher Toiletten
Onlineinformationsportal fiir den Zustand des Interaktive, digitale Stadtkarte Uber
14 ) 6 14 2
Trinkwasserversorgungsnetzes Verschmutzung
15 Digitale Bear_]trggung AnSChIl.JSS Wasser- 5 15 | Interaktive, digitale Stadtkarte von Umweltgut 2
versorgungeinrichtungen (LeiKa-Typ 4)
0 Keine Wichtigkeit 10 Hohe Wichtigkeit Smart City Speyer | 7/2020 — Seite 17




Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Ressources & Smart Environment

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte
"Smart Waste & Recycling" Wichtig-| "Smart Land Usage" Wichtig- "Smart Renewable Energy" Wichtig-|
keit keit keit
Abfallerzeugernummern digital beantragen 1 1 Digitale Beantragung Anschluss /Erschlie- 10 1 Smarte Kopplung/Transformation verschie- 10
(LeiKa-Typ 4) Bung eines Grundstiickes (LeiKa-Typ 4) dener (erneuerbaren) Energiemedien
Digitales Flurstickmanagement (LeiKa-Typ Smarte Prognose der Energieproduktion aus
2 8 2 . : 10
4) (erneuerbaren) Energiemedien
Interaktive, digitale Darstellung von Digitales Kataster fiir die Potentiale
3 hy 8 3 : - 8
Bebauungsplanen verschiedener erneuerbarer Energien
4 Interaktive, digitale Darstellung von 8 4 Energieeffiziente, digital gesteuerte 7
demographischen/6konomischen Daten StrafRenbeleuchtung
Interaktive, digitale Darstellung von Interaktives, digitales Vorschlagssystem fir
5 8 5 e . 6
Naturschutzzonen und Reservaten energieeffiziente Lésungen
6 | Virtuelles Amt fiir Bauen und Wohnen 8 g | Informations- und -berechnungsapp fur 5
Endverbraucher
7 | Digitales Informationsportal fur Umweltdaten 7 7 :\;llit;,'raktlve, digitale Darstellung des Strom 3
8 Interaktives, digitales Genehmigungssystem 7 8 Interaktive, digitale Stadtkarte der 3
fur Grundstiicksangelegenheiten Stromerzeugung aus Photovoltaik
9 Interaktives, digitales 7 9 Interaktive, digitale Stadtkarte mit 2
Griindachpotentialkataster Eintragungen beziglich des Energienetzes
10 Interaktives, digitales 7 10 Digitale Beantragung einer Heizdlanlage 1
Grundstucksverzeichnis (LeiKa-Typ 4)
1 Digitaler Antrag auf Auskunft Uber 6
ErschlieBungskosten (LeiKa-Typ 4)
Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir
12| . 5
illegale Bebauung
Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir
13 5
Verwahrlosung
14 Digitale Beantragung der Forderung 3
Entsiegelung Flachen (LeiKa-Typ 4)
15 Digitale Beantragung zur Ausbringung von 1
Pflanzenschutzmitteln aus Luft (LeiKa-Typ 4)
0 Keine Wichtigkeit 10 Hohe Wichtigkeit Smart City Speyer | 7/2020 — Seite 18
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Smart City — Komponenten
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| Smart Renewable Energy |

| Smart Waste & Recycling |

| Smart Water Management |

| Smart Land Usage |

Smart Social Services

Smart Healthcare |

Smart Education |

Smart Culture & Arts |

Smart Mobility &
Smart Infrastructure

Smart Mobility & Traffic |

Smart Transportation & Freight |

Broadband Infrastructure |

Smart Grid |
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Auswertung des Bereiches Smart Mobility & Smart Infrastructure

* In dem Bereich Smart Mobility & Smart Infrastructure wurden 51 Smart Services als

wiunschenswerte Sollservices bewertet

 Hiervon sind 27 winschenswerte Sollservices in den Unterbereich Smart Mobility & Traffic

eingeordnet (~52,9%)

« Zehn winschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Transportation & Freight

eingeordnet (~19,6%)

 Neun winschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Broadband Infrastructure

(~17,6%) eingeordnet

 Funf wiinschenswerte Sollservices sind in den Unterbereich Smart Grid (~9,8%)

eingeordnet
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Mobility & Smart Infrastructure

Abge- Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich [stimmte
"Smart Mobility & Traffic" Wichtig-| "Smart Mobility & Traffic" Wichtig-| "Smart Transportation & Freight" Wichtig-|
keit keit keit
. . Parkplatz- & Parkhauskarte mit . - . .
1 | Digitales Parkleitsystem 10 1 Stellplatziibersicht 8 1 | Digitale OPNV-Verspatungsanzeige 10
2 Interaktlve, d!gltale.Stadtkaru‘e_ 10 2 | Virtueller Assistent flr Parkplatzsuche 8 2 | Digitale, mobile OPNV-Routenplanung 10
Echtzeitanzeige freier Parkplatze
3 Interak}lve, dlgltale_stadtkarte mit allen 10 3 | Baustelleninformationssystem 7 3 | Digitales Bezahlsystem fiir den OPNV 10
Parkplatzen und -hauser
4 Interaktive, digitale Stadtkarte mit Standort, 10 4 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fur 7 4 Echtzeitdatenbasierender Routenplaner fur 10
Zufahrtmdglichkeiten und Tarife Parkhauser Schéaden an Birgersteigen den OPNV
5| Ladestationsinfrastruktur fiir Elektromobilitat 10 5 Interaknves,“dlgltales Beschwerdesystem fur 7 5 | Mobiler, interaktiver OPNV-Fahrplan 10
StralBenschéden
6 | Bikesharing 8 6 Dlg_ltales Management der Straenreinigung 6 6 | Digitaler Routenplaner fiir den OPNV 8
(LeiKa-Typ 4)
7 | Echtzeitverkehrslageanzeige 8 7 | Online Parkplatzborse 6 7 Interaktives, digitales Bewertungssystem fur 8
den OPNV
8 Integriertes und gut ausgebautes 8 8 Bezahlung dqr Parkgebuihren tber 5 8 | Strombetriebene GroRraumbusse 8
Fahrradwegnetz Nummernschilderkennung
9 | Interaktive, digitale Stadtkarte 8 9 | Brickeninformationssystem 5 9 | Digitales Taxiinformationssystem 5
10 In}eraktlve_s, q|g_|ta|es Anfragesystem flr 8 10 | Fahrradnavigationssystem 5 10 Near_ Field Communication Bezahlsystem fir 2
Burgersteigreinigungen Bustickets
Interaktives, digitales Beantragungssystem Interaktives, digitales Vorschlagssystem fur
1 .. . 8 11 : . . 5
fur Parkregelungen und Markierungen (barrierefreie) FuRgangerampeln
12 Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir 8 12 Digitale Beantragung von 2
defekte StralRenmarkierungen Gehweguberfahrten (LeiKa-Typ 4)
Interaktives, digitales Meldesystem fiir
13| . : 8
illegale Parkregelungsmarkierungen
14 Interaktives, digitales Meldesystem fir 8
Schéden an der StralRenbeleuchtung
15 Interaktives, digitales Meldesystem fiir 8
Schéden an Verkehrszeichen
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Smart City — Speyer

Smart City Services im Bereich Smart Mobility & Smart Infrastructure

Abge- Abge-
Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte Smart City Services aus dem Unterbereich |stimmte
"Broadband Infrastructure" Wichtig-| "Smart Grid" Wichtig-|
keit keit
Stadtweiter Ausbau einer 10 Ausbau der Ladestationsinfrastruktur fiir 10
Glasfaserinfrastruktur fur Breitbandinternet Elektromobilitat
Offentliches, stadtweites WLAN-Netzwerk 8 Smarte Netzsteuerung anh. der Energie- . 10
produktionsprognose erneuerbarer Energien
Automatisches Einwahlen in die Offentlichen,
stadtweiten WLAN-Netzwerke durch App ! Smarte Sektorkopplung 10
Offentliche Datenbank mit Daten aller Smarte Speicherung von Energie aus
i -- 7 . 10
Behodrden & Amter erneuerbaren Energien
Interaktive, digitale Karte aller WLAN- 6 Smarte Steuerung Ladeinfrastruktur fur 10
Hotspots Elektromobilitat anh. Konsumentenverhalten
Innovationsplattform mit API-Schnittstellen
- . 4
fur App-Entwicklung
Innovationsplattform mit API-Schnittstellen 4
fur Programmierung von Apps
Interaktives, digitales Beschwerdesystem fir 3
Probleme mit dem o&ffentlichen WLAN
Open Data Konzept 2

0 Keine Wichtigkeit

10 Hohe Wichtigkeit
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Nachste Schritte

» Nach Festlegung der relevanten Services in der Abstimmungsrunde bis zum 14. August
2020 (anhand dieses Dokumentes) durch die Stadtverwaltung und die Stadtwerke wird ein
Onlinefragebogen mit voraussichtlich 173 Services zuzuglich Freibereiche fur Wiinsche der
Bevdlkerung bis zum Herbst entwickelt

» Wichtig fir die Stadt Speyer ist, diesen Onlinefragebogen umfassend anzuktindigen und zu

bewerben

 Hierbei sind vor allem die Homepage, die Facebook-, Twitter- und Instagramseiten, die
amtlichen Bekanntmachungen, Plakate (werden von der Universitat angefertigt) in den
Raumlichkeiten der Stadt (bspw. Rathaus, Blrgerbdiro, etc.,), sowie Bekanntgaben bei
moglichen Blrgerversammiungen und wenn mdglich ein kooperativer Artikel in der

Rheinpfalz von hoher Bedeutung

 Fir die Burgerbefragung ware es forderlich, wenn die Onlineumfrage ahnlich wie bei der
Stadtverwaltung, in den elektronischen und analogen Kanalen der Stadtwerke angektndigt
und beworben werden kdnnte (bspw. MeinSpeyer-App, SWSlive-Kundenmagazin, etc.)

* Die Abstimmung des finalen Onlinefragebogen fur die Burger wirden wir in einer nachsten

Runde mit der Stadtverwaltung und den Stadtwerken durchflihren

* Herzlichen Dank fur Ihre Mitarbeit!
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